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4.0 ovvero la quarta rivoluzione industriale, I pilastri della rivoluzione digitale, Le nuove
competenze digitali,  Prestazioni-Potenziale-Posizioni, Motivare le persone: i tre fattori di Pink,
Valutare le performance, Le connessioni tra performance e potenziale, Segmentare la gestione
delle persone, La matrice della gestione delle persone, La selezione ai tempi del digitale, Un caso
concreto di Digital recruiting, Lo Smart work tra miti e realtà.


